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分銷商以贈品推銷個別投資產品  
 
《操守準則》將加入新段落第 3.11 段如下：  

 

勤勉盡責  
 
3.11 分銷商以贈品推銷個別投資產品 

 
向客戶推銷個別投資產品時，持牌人或註冊人不應提供任何贈品（費用或收費折扣除

外）。 
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投資者分類  
 

《操守準則》將加入新段落第 5.1A 段如下：  

 

有關客戶的資料  

 
5.1A 認識你的客戶：投資者分類 

 

(a) 除非客戶為本守則第15段所指的專業投資者，否則持牌人或註冊人在執行認識你的客戶

程序時，應評估客戶對衍生工具的認識，並根據客戶對衍生工具的認識將客戶分類。 

 
(b) 若客戶沒有衍生工具知識但有意認購衍生產品（在本段中以下簡稱為“交易”），而該

衍生產品： 

 

(i) 是在交易所買賣，且持牌人或註冊人沒有就擬進行的交易向該客戶作出招攬或

建議行爲，則持牌人或註冊人應向客戶解釋該產品所附帶的相關風險； 

 

(ii) 並非在交易所買賣，且持牌人或註冊人沒有就擬進行的交易向該客戶作出招攬

或建議行爲，則持牌人或註冊人應就有關交易向客戶提出警告，並在經考慮其

所察覺的或經適當查證後理應察覺的關於客戶的資料（尤其是該客戶沒有衍生

工具知識的此一事實）後，就有關交易對客戶是否在任何情況下都合適，向客

戶提供恰當的意見。所提出的警告及其他與該客戶溝通的紀錄都應予以保存。

如評估結果顯示有關交易並不適合該客戶，持牌人或註冊人只可在執行有關交

易是依照本守則一般原則中維護客戶最佳利益的行事方式的前提下，著手執行

有關交易。 
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銷售前披露金錢收益及非金錢收益  
 
《操守準則》將加入新段落第 8.3 段如下：  

 

為客戶提供資料  
 
8.3 銷售前披露金錢收益及非金錢收益 

 
A部 

 
披露金錢收益 

 

如屬可量化的金錢收益 

 
(a) 披露具體資料 

 
明確收取報酬的安排 

 
(i)  凡持牌人或註冊人及／或其任何有聯繫者明確地就分銷投資產品從產品

發行人（直接或間接）取得金錢收益，該持牌人或註冊人應披露，該持

牌人或註冊人及／或其有聯繫者可取得的這項金錢收益佔投資額的百分

率上限或等值金額。 

 
背對背交易的銷售利潤 

 
(ii) 凡持牌人或註冊人訂立關於投資產品的背對背交易，該持牌人或註冊人

應向客戶披露將會賺取的銷售利潤。該銷售利潤應以佔投資額的百分率

上限或等值金額的形式披露。 

 
備註 

 
為免生疑問，具體披露應以交易為本。 

 
持牌人或註冊人至少應披露本身及／或其任何有聯繫者可取得的金錢收益或銷
售利潤佔投資額的百分率上限（調高至最接近的整數百分率）或等值金額。然
而，考慮到其本身的情況，持牌人或註冊人亦可選擇披露具體百分率或等值金
額。 

 
背對背交易是指那些持牌人或註冊人在接獲投資者的認購指示後，向第三方購
入投資產品，然後再將同一投資產品轉售予該投資者的交易，當中持牌人或註
冊人無須承擔市場風險。 

 
(b)  披露概括資料 

 
並非明確收取報酬的安排 
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(i)  凡持牌人或註冊人非明確地就分銷本身或其任何有聯繫者發行的投資產

品取得金錢收益，該持牌人或註冊人應披露本身或其任何有聯繫者將會

從這項產品的供應及分銷中取得收益。 
 

如屬不可量化的金錢收益： 

 

(ii)  凡持牌人或註冊人及／或其任何有聯繫者所取得的金錢收益無法在銷售

前或在銷售時量化計算，該持牌人或註冊人應披露將會取得金錢收益及

該等金錢收益的性質。 

 
B部 

 
披露非金錢收益 

 
(a) 凡持牌人或註冊人及／或其任何有聯繫者就分銷投資產品從產品發行人取得非金錢

收益，該持牌人或註冊人應披露將會取得非金錢收益及該等非金錢收益的性質。 
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披露銷售相關資料 
 
《操守準則》將加入新段落第8.3A段如下：  

 

為客戶提供資料  
 
8.3A  披露銷售相關資料 

 
(a)  如持牌人或註冊人向《操守準則》第15段所指的專業投資者以外的客戶分銷投

資產品，該持牌人或註冊人應在銷售前或在銷售時向該客戶交付以下資料： 

 
(i)  持牌人或註冊人以何種身分（主事人或代理人）行事； 

 
(ii)  持牌人或註冊人與產品發行人的聯繫； 

 
(iii)  披露有關金錢收益及非金錢收益的資料（請參閱本守則第8.3段）；及 

 
(iv)  概括地說明持牌人或註冊人向客戶提供費用及收費折扣的條款及細則。 

 
(b) 披露必須以書面作出，不論是以電子或其他形式。持牌人或註冊人應設有足夠

措施，確保客戶在銷售時或在銷售前獲提供上述資料。 

 
(c)  如無法在交易完成前以書面形式提供資料，持牌人或註冊人應作出口頭披露，

並在交易完成後，在切實可行範圍內盡快向客戶以書面形式提供該資料。 

 
(d)  以書面形式披露的資料，應按客戶所選擇的語文，以中文或英文版本呈示。 

 
備註 

 
持牌人或註冊人應確保以書面形式作出的披露顯眼、以清晰簡潔的方式呈示，及易於為
一般投資者所理解。 
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分銷商在冷靜期內退款 

 
《操守準則》將加入新段落第13.5 段如下： 

回佣、非金錢利益及關連交易 

13.5   退款責任 

 
如投資產品設有冷靜期機制，而客戶根據該機制行使其權利取消指示、向發行人或其代

理人售回產品，或以其他方式將與該產品有關的交易平倉，則持牌人或註冊人便應盡快

執行客戶的指示及將從產品發行人收回的退款（包括銷售佣金
1
），在扣除合理的行政

費用
2
後，悉數發還客戶。 

 

備註 
 
1
這包括持牌人或註冊人就該交易而保留的任何銷售佣金。 

2
行政費用應在銷售時或在銷售前向客戶披露，及不應包含任何邊際利潤。 
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專業投資者 
 
15.1 專業投資者：概論 

 

凡持牌人或註冊人某個客戶是第15.2A段或15.2B段（對有關產品及市場具有足夠認識及

專業知識的人士）所提述的專業投資者，該持牌人或註冊人在就相關產品及／或市場服

務該等被視為上述相關產品及／或市場的專業投資者的客戶時，將無須履行載列於第

15.5段的規定。 

 
15.2 專業投資者  

 
專業投資者分為兩大類： 

 
A. 任何符合《證券及期貨條例》附表1第1部“專業投資者”的定義第(a)至(i)段所

描述的人士。  

 
B. 任何符合《證券及期貨條例》附表1第1部“專業投資者”的定義第(j)段所描述的

人士。  

 
15.3 在因上文第15.2B段提述的人士而獲免除遵守第15.5段載列的規定時，持牌人或註冊人應

評估及合理地信納該人士對有關產品及市場有豐富的認識及具備足夠的專業知識。在評

估以上第15.2B段所提述的人士的認識、專業知識及投資經驗時，有關持牌人或註冊人

應顧及下列因素：  

 
(a) 該人士以往曾買賣的投資產品種類；  

 
(b) 其交易的頻密程度及所涉金額（專業投資者每年應進行不少於40宗交易）；  

 
(c) 其交易經驗（專業投資者應在其相關市場上活躍地進行交易達最少兩年）； 

 

(d) 其對有關產品的認識和專業知識；及 

 
(d)(e) 該人士對有關產品及／或在相關市場上進行交易所涉及的風險的認知。  

 
以上評估應以書面載述。持牌人或註冊人應保存在評估過程中取得的所有相關資料及文

件的紀錄，以說明當時所採用的評估基準。 

 

15.3A 在將第15.2B段下的現有的專業投資者視為另一類產品或另一個市場的專業投資者前，

持牌人或註冊人應對該人士另外進行評估。 

 

15.3B 如第15.2B段下的專業投資者停止買賣有關產品或不在相關市場進行交易超過兩年，持

牌人或註冊人應對該人士重新進行評估。 

 


